OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY ZGM ,,ZEBIEC” S.A.
(piaski powlekane, bentonity, perlity, sita, sprezyny, resory)

1. ZAKRES ZASTOSOWANIA

1.1 Ogdlne Warunki Sprzedazy stanowiag integralng cze$¢ umdw sprzedazy zawieranych pomiedzy
Zaktadami Gérniczo-Metalowymi ,Zebiec” w Zebcu Spétka Akcyjna z siedzibg w Zebcu (zwanych dalej
ZGM ,,Zebiec” S.A.) a nabywcami oferowanych przez nig produktéw opisanych ponizej ile nie zawarto
odrebnych Umdw stanowigcych inaczej. Uzyte w dalszej cze$ci niniejszych Ogdlnych Warunkdéw
Sprzedazy okreslenia oznaczaja:

® Dostawca” - ZGM ,Zebiec” S.A. 27-200 Starachowice, NIP: 664-000-08-16, REGON
000025224, Sad Rejonowy w Kielcach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
KRS 0000049427, kapitat zaktadowy 35 000 000,00 zt

® ,Odbiorca” — kontrahent dokonujacy zakupdw Produktéw od Dostawcy

®  Konsument” — osoba fizyczna dokonujagca z Dostawcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa w mysl art. 22* Kodeksu cywilnego.

®  Strony” —Dostawca i Odbiorca
®  OWS” —niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy

®  Umowa sprzedazy” — pisemny dokument tak zatytutowany, jak réwniez wszelkie inne pisemne
ustalenia pomiedzy Stronami, zawierajace przedmiot i warunki transakcji, a w szczegdlnosci ceny,
specyfikacje towaru, terminy i warunki dostawy

®  Produkt” (,Towar”) — piaski powlekane zywica, bentonity, perlit, sita, sprezyny, resory

®  Termin ptatnosci” — dzied, w ktérym naleznos¢ za towar lub ustuge staje sie wymagalna
do zapfaty

®  Zamowienie” — deklaracja zakupu produktéw ztozona przez Odbiorce bezposrednio w Biurze
Obstugi Klienta lub Dziale Sprzedazy Mineratdéw Dostawcy na pisSmie, dostarczona osobiscie,
listownie, faksem, e-mailem.

®  Potwierdzenie zamodwienia” — pisemne os$wiadczenie Dostawcy o przyjeciu Zamowienia
do realizacji, ztozone Odbiorcy po otrzymaniu Zamdwienia.

1.2 Warunki sprzedazy sg okreslone w pisemnych umowach sprzedazy, w szczegdlnosci w Potwierdzeniu
ZamOwienia oraz w OWS. W przypadku rozbieznosci, pisemne ustalenia Stron i Potwierdzenie
Zamowienia majg pierwszenstwo przed OWS.

1.3 Za pisemne umowy sprzedazy uwaza sie wszelkie ustalenia miedzy stronami, w tym dokonane za
pomoca stuzbowej poczty elektronicznej.

1.4 Strony wytaczajg zastosowanie wzoréw umdéw Odbiorcy (w szczegdlnosci ogdlnych warunkéw
i wzoréow umow, regulaminéw), o ile Strony nie ustalg inaczej.

1.5 Zmiany wynikajgce z przepiséw prawa nie wymagaja dla swej skutecznosci zmiany umowy w formie
pisemnej. O obligatoryjnych zmianach wynikajacych ze zmiany stanu prawnego Dostawca poinformuje
Odbiorce drogg elektroniczna.

1.6 Odbiorca wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez Dostawce na potrzeby
wystawiania faktur, statystyki handlowej oraz marketingu produktéow i ustug zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych ) oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. 2018 poz. 1000). Odbiorca wyraza réwniez zgode na otrzymywanie od Dostawcy informacji
handlowych za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej, zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. 2017 poz. 1219)
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2. ZAWARCIE UMOWY

2.1 Informacje techniczne i handlowe
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2.1.2

2.1.3

Informacje zamieszczone na stronie internetowej ZGM ,,Zebiec” S.A. lub w innych materiatach
informacyjnych badz reklamowych (w tym fotografie, rysunki, opisy, informacje o parametrach
technicznych, wyposazeniu, cenach i innych elementach specyfikacji), nie stanowig oferty
w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego, a jedynie zaproszenie do sktadania zaméwien.

Dostawca zastrzega sobie prawo do dokonywania w kaidym czasie zmian oferowanych
Produktéw. Umieszczenie informacji o produkcie na stronie internetowej lub w innych
materiatach informacyjnych badZ reklamowych ZGM ,Zebiec” S.A. nie jest rOwnoznaczne z jego
dostepnoscia.

Dostawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w zakresie danych technicznych,
zmierzajgcych do poprawy jakosci produktu, bez koniecznosci uzasadniania tych zmian,
ani wykonywania ich w juz dostarczonych Produktach.

2.2 Zaméwienie i potwierdzenie zamdwienia

2.2.1

2.2.2

2.23

2.2.4
225

2.2.6
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Warunkiem rozpoczecia wspotpracy pomiedzy Dostawcg a Odbiorcg jest zawarcie umowy
sprzedazy lub ztozenie zamdwienia.

Potwierdzeniem skutecznego zawarcia umowy sprzedazy jest ztozenie zamdwienia przez Odbiorce
oraz potwierdzenie jego realizacji przez Dostawce dokumentem ,Potwierdzenie zamdwienia”.
Odbiorca sktada zamdwienie za posrednictwem wskazanej [ub ustalonej poczty elekironicznej
bgdz osobiscie w Biurze Obstugi Klienta.

Zamodwienie powinno okreslaé:

a) dane Odbiorcy,
b) imie i nazwisko osoby sktadajgcej zamdwienie,
c) opis przedmiotu zamodwienia (nazwa, ilo$¢, oraz inne szczegdty umozliwiajace jednoznaczne

okreslenie wymagan),

d) miejsce odbioru lub adres dostawy,
e) oczekiwana data odbioru lub dostawy.

Za prawidtowosé i kompletnosé¢ danych zawartych w zamdéwieniu lub w dokumentacji przekazanej
Dostawcy odpowiada Odbiorca.

Po otrzymaniu zamowienia, Dostawca przesyta Odbiorcy za posrednictwem poczty elektronicznej
Potwierdzenie Zamdwienia okreslajgce przyblizony termin realizacji i dostepnosci. Z zastrzezeniem
pkt 2.2.5, warunki ustalone w Potwierdzeniu Zamodwienia sg wigzgce dla Stron.

Odbiorca ma prawo do odwotania zamdwienia lub zgtoszenia zastrzezen do jego czesci w ciggu 24
godzin od otrzymania Potwierdzenia Zamdwienia. Ewentualne wydiuzenie tego terminu zaleine
jest od zgody Dostawcy. Niniejsze postanowienie ma odpowiednie zastosowanie réwniez
w odniesieniu do pkt 2.2.6.

Dostawca zastrzega sobie prawo do zmiany zamoéwienia, jesli na skutek braku towaru nie moze go
zrealizowad. W takiej sytuacji zamdwienie jest wigzace dla obydwu Stron w chwili otrzymania
przez Dostawce pisemnego potwierdzenia przyjecia zmodyfikowanego zamdwienia przez
Odbiorce.

Jezeli w toku wykonywanego zamodwienia okaze sie, ze realizacja zaméwienia wymaga odbioru
towaru cze$ciowo, Odbiorca zobowigzuje sie odbiera¢ poszczegodlne towary w miare ich
dostarczania, za zaptata odpowiedniej czesci wynagrodzenia. Kazda dostawa czesciowa stanowi
odrebng transakcje i moze by¢ oddzielnie fakturowana przez Dostawce. .



3. CENY | WARUNKI PLATNOSCI

3.1 Odbiorca bedzie dokonywat zakupu produktdw Dostawcy po cenach obowigzujacych na dzieri
dokonywania zamdwienia zgodnie z obowigzujacym cennikiem/oferta.

3.2 Prawo wtasnosci sprzedawanego towaru przechodzi na Odbiorce w momencie zaptaty catosci ceny na
rzecz Dostawcy. Przez zapfate ceny Strony rozumiejg uznanie rachunku bankowego Dostawcy
wskazanego na fakturze badZ uiszczenie wptaty w Biurze Obstugi Klienta z zastrzezeniem przepisdw
obrotu bezgotéwkowego.

3.3 W przypadku gdy Odbiorca opdzini sie z ptatnoscig jakichkolwiek wymagalnych naleznosci na rzecz
Dostawcy, Dostawca poza innymi uprawnieniami wynikajacymi z umowy sprzedazy, OWS i przepisow
prawa, ma prawo do wstrzymania dostaw produktéw oraz nieprzyjmowania zamdéwied do czasu
uregulowania naleznosci.

3.4 W przypadku zalegania przez Odbiorce z zaptatg za towar, Odbiorca jest zobowigzany na zadanie
Dostawcy natychmiast i bezwarunkowo odda¢ Dostawcy dostarczony produkt tej samej jakosci. Koszty
dostarczenia (zwrotu) towaru Dostawcy ponosi Odbiorca.

3.5 Zadanie i odebranie towaru przez Dostawce nie powoduje — o ile Strony nie ustality inaczej —
odstgpienia przez niego od umowy sprzedazy, a jedynie stanowi zabezpieczenie realizacji przez
Odbiorce zobowigzan wobec Dostawcy.

3.6 Zgtoszenie roszczen reklamacyjnych nie zwalnia Odbiorcy z obowigzku terminowego uiszczenia
naleznosci.

4. TERMIN | WARUNKI DOSTAWY

4.1 Jako termin dostawy rozumie sie wydanie towaru Odbiorcy, zgodnie z indywidualnymi ustaleniami lub
niniejszymi OWS.

4.2 W momencie odbioru produktu od Dostawcy, Odbiorca jest zobowigzany do doktadnego sprawdzenia
dokumentacji i zgodnosci zzamdwieniem. Dokumentem potwierdzajgcym odbiér zamdwienia jest
dokument odbioru WZ badZ inny ustalony indywidualnie. Odbiorca moze na wtasne ryzyko
zrezygnowa¢ z dokonania sprawdzenia. Podpisanie przez Odbiorce dokumentu odbioru jest
jednoznaczne z odbiorem towaru bez zastrzezen.

W przypadku przyjecia przez Odbiorce produktu bez zastrzezen, odpowiedzialno$¢ Dostawcy z tytutu

uszkodzenia produktu w transporcie jest wytgczona.

4.3 W przypadku zwtoki w odbiorze produktu przez Odbiorce, Dostawca ma prawo obcigzy¢ Odbiorce
kosztami przechowywania produktu w wysokosci 3% (trzech procent) wartos$ci zaméwienia netto za
kazdy rozpoczety tydzier przechowywania po ustalonej dacie dostawy. Po uptywie 3 (trzech) miesiecy,
Dostawca ma prawo odstgpi¢ od umowy i zadaé tytutem kary umownej kwoty stanowigcej 20%
(dwadziescia procent) wartosci netto zamdwienia.

5. REKLAMACIE, GWARANCIJA | ZWROTY

5.1 Odbiorca ma prawo ztozy¢ reklamacje ilosciowa w momencie odbioru towaru, odnotowujac
jednoczesnie zastrzezenia na dokumencie odbioru.

5.2 Odbiorca ma prawo do reklamacji jakosciowej na podstawie wczesniej zaakceptowanych warunkéw
technicznych odbioru do danego produktu w momencie jego zakupu.
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5.3 W przypadku niezapewnienia przez Odbiorce warunkéw umozliwiajgcych prawidiowy roztadunek,
Dostawca zastrzega sobie mozliwos¢ nieuznania ewentualnych roszczen reklamacyjnych zgtoszonych
przez Odbiorce.

5.4 Gwarancja obowigzuje wylgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, o ile Strony nie ustalg
inaczej.

6. SILA WYZSZA, ODPOWIEDZIALNOSE
6.1 Sita wyzsza

6.1.1 Dostawca nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan, jezeli
wynikneto to z okolicznosci od niego niezaleznych, w tym spowodowanych sitg wyiszg,
okolicznodciami lezacymi po stronie przewoznika lub Odbiorcy, decyzjami organdéw administracji
publicznej, zmiang prawa lub innymi podobnymi okolicznosciami.

6.1.2  Przez site wyisza Strony rozumiejg okoliczno$ci niezalezne od Dostawcy, w szczegdinosci pozar,
powdd? i inne kleski zywiotowe, wojny, strajki, demonstracje, epidemie, przerwy lub opdZnienia
w dostawach surowcdw i energii oraz inne nieprzewidziane zakiécenia.

6.1.3 W przypadkach dziatania sity wyiszej czas realizacji zamdwienia przez Dostawce moze ulec
wydtuzeniu, o czym Odbiorca zostanie niezwtocznie poinformowany. W takich przypadkach zadna
modyfikacja daty realizacji zamdwienia nie bedzie mogta byé przedmiotem odszkodowania
czy pomniejszenia zafakturowanej kwoty.

6.2 Odpowiedziainosé

6.2.1 Dostawca nie odpowiada wobec drugiej Strony za utracone korzysci, utrate zysku ani za
jakiekolwiek inne szkody bezposrednie, posrednie lub wynikowe, jakie ponies¢ moze fub ponidst
Odbiorca.

6.2.2 W przypadku gdy Odbiorcy jest przedsiebiorca, odpowiedzialno$¢ Dostawcy z tytutu rekojmi jest
wytaczona. W odniesieniu do Konsumentdw majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

7. POUFNOSC

7.1 Postanowienia umow sprzedazy, wszelkie dokumenty i informacje uzyskane przez Odbiorce od
Dostawcy w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem umowy sprzedazy oraz wszelkie inne informacje
i dokumenty, ktére zostaty przekazane Odbiorcy przez Dostawce na potrzeby wspétpracy Stron, s
poufne i nie moga by¢ przez Odbiorce wykorzystywane ani ujawniane osobom trzecim w okresie do 5
lat od dnia zawarcia umowy sprzedazy.

8. PRAWA DO ZNAKU TOWAROWEGO, WZOROW UZYTKOWYCH

Odbiorca zapewnia, ze nie bedzie naruszat praw wihasnosci intelektualnej Dostawcy ani oséb trzecich,
w szczegdinodci prawa do znaku towarowego, wzoréw przemystowych, nazw handlowych i praw
autorskich Dostawcy. Odbiorca poniesie petng odpowiedzialnos¢ prawng za naruszenie tych praw.
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9. POSTANOWIENIA KONCOWE

9.1 Dostawca podaje zapisy niniejszych OWS do publicznej wiadomos$ci na swojej stronie internetowe;j
www.zebiec.pl oraz w formie drukowanej w Biurze Obstugi Klienta Dostawcy. Jezeli Odbiorca
pozostaje w statych stosunkach handlowych z Dostawca, przyjecie OWS przy jednym zamowieniu
uwaza sie za ich akceptacje dla wszystkich pozostatych zamdwien i uméw sprzedazy.

9.2 Wszelkie ustalenia i zmiany uméw sprzedazy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

9.3 Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy oraz zawierane na ich podstawie umowy sprzedazy podlegajg
prawu polskiemu. Ewentualne spory rozstrzygac bedzie sad wtasciwy dla siedziby Dostawcy.

9.4 Dla spraw nieuregulowanych w Ogdlnych Warunkach Sprzedazy oraz umowach sprzedazy znajdg
zastosowanie przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego,
a w odniesieniu do Konsumentow takze ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U.

2017 poz. 683).

9.5 W przypadku sporzadzenia uméw sprzedazy w jezyku polskim iobcym, jezykiem autentycznym
kontraktu jest jezyk polski. W przypadku réznic pomiedzy polskojezyczng wersja umowy a obcg,
rozstrzygajace znaczenie ma brzmienie wersji polskiej.

rztonek Za rzadu
WMHLARSIY
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Zebiec, styczen 2019r.
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